Утверждаю: главный врач ГУЗ «ДКБ № 8»
Е.И.МАКЕЕВА______________

ПРАВИЛА
       внутреннего распорядка ГУЗ «Детская клиническая больница №8» 
                                           г. Волгограда
В ГУЗ «Детская клиническая больница № 8 » оказывается экстренная и плановая медицинская помощь по профилям:
- педиатрия

- детская кардиология

- гематология

- ревматология

- нефрология

- неврология

- гастроэнтерология
- инфекционные болезни
- медицинская реабилитация

-санаторно-курортное лечение
   Пребывание детей в режиме дневного и  круглосуточного стационара. 
   В отделениях дети находятся под наблюдением медицинского персонала.
Необходимость совместного пребывания с ребенком старше 4-х лет одного из родителей или другого родственника определяют коллегиально лечащий врач и заведующий отделением, с учетом возможностей отделения.
                         Права и обязанности больных
Все больные имеют равный доступ к лечению согласно медицинским показаниям. 
Больной имеет право рассчитывать на адекватную помощь в любое время и при любых обстоятельствах.
Пациент имеет право ознакомиться с  историей болезни, изложенную на бумажном носителе,  в присутствии  медицинского персонала Учреждения, а также лиц, осуществляющие контроль качества оказания медицинской помощи.
Пациент имеет право перевода в другую палату при наличии причин, признанных лечащим врачом уважительными.
Пациент имеет право быть изолированным в отдельной палате, если этого требуют интересы его здоровья или других больных.
Пациент имеет право на безопасное пребывание в стационаре, насколько это позволяют условия больницы и при условии соблюдения правил внутреннего  распорядка.
Больной имеет право на свидания с родителями в течении 30 минут в день по разрешению лечащего врача и заведующего отделением по  пропуску и в установленные администрацией дни и часы.
Пациент должен быть осведомлен о больничных правилах, касающихся его поведения в больнице.
При посещении государственного учреждения здравоохранения "Детская клиническая больница № 8" ЗАПРЕЩЕНО проведение фото- и видеосъемки медицинского персонала и пациентов без их согласия или согласия их законных представителей.

Информация о медицинском работнике или пациенте при оказании медицинской помощи пациенту, полученная с помощью фото-, аудио- или видеозаписи, включая изображение и голос медицинского работника или пациента, является информацией ограниченного доступа и её получение (сбор), обнародование и использование без согласия медицинского работника или законного представителя пациента невозможно (п. 1 ч. 1 ст. 6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ "О персональных данных", ч.1 ст. 13 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации")

В случае нарушения законодательства Российской Федерации в области персональных данных Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях от 30.12.2001 № 195-ФЗ предусмотрена административная ответственность в виде административного штрафа.

Статьей 137 Уголовного кодекса Российской Федерации от 13.06.1996 № 63-ФЗ за незаконное собирание или распространение сведений о частной жизни лица, составляющих его личную или семейную тайну, без его согласия либо распространение этих сведений в публичном выступлении, публично демонстрирующемся произведении или средствах массовой информации предусмотрена уголовная ответственность  виде лишения свободы на срок до пяти лет с лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью на срок до шести лет.

Все вопросы, связанные с обследованием, диагнозом и лечением ребенка, законные представители ребенка (родители, усыновители, опекуны, попечители, представители учреждений, на попечении которых находится несовершеннолетний) должны обсуждать только в личной беседе с лечащим врачом или заведующим отделением.
В отделениях необходимо соблюдать тишину. Не разрешается отвлекать медицинский и обслуживающий персонал, в том числе сотрудников охраны, посторонними разговорами. 
Больным детям и их родственникам запрещено свободное хождение по другим палатам и отделениям больницы.
Родителям запрещается занимать кровати, предназначенные для больных детей.
В палатах, коридорах и туалетах необходимо соблюдать чистоту. Запрещается бросать в унитазы влажные салфетки, тряпки, памперсы, вату и другие предметы гигиены, так как они засоряют канализацию. В туалетах предусмотрены специальные емкости для мусора.
Родители и родственники, находящиеся в Учреждении по уходу за ребенком, должны неукоснительно выполнять рекомендации и просьбы медицинского персонала и соблюдать правила совместного пребывания.
В отделения стационара не рекомендуется приносить ценные вещи.
За пропажу ценных вещей Учреждение не несет ответственности.
Следует бережно относиться к имуществу  больницы. В случае причинения ущерба любому виду имущества ГУЗ «ДКБ № 8» (уничтожение, порча, повреждение и т.д.) родители или  законные представители  пациента обязаны возместить все убытки (согласно ст. 1064 ГК РФ).
Пациенты и лица, его сопровождающие, обязаны с уважением относится к медицинскому и обслуживающему персоналу  больницы.
В помещениях и на территории  больницы  курить запрещено (Федеральный закон от 10.07.2001г.№ 87-ФЗ «Об ограничении курения табака»).
Необходимость соблюдения предписаний врача и « Правил   внутреннего   распорядка » регулируется ст.58 «Основ законодательства об охране здоровья граждан Российской Федерации». При нарушении родителями или родственниками ребенка предписаний врача и « Правил   внутреннего   распорядка » администрация  больницы  оставляет за собой право ограничить их совместное пребывание с детьми или отказаться от дальнейшего лечения ребенка, если это не угрожает жизни пациента.
Факт ознакомления законного представителя или родственника ребенка с « Правилами   внутреннего   распорядка » подтверждается его собственноручной подписью в истории болезни.
В случае необходимости разрешения спорных ситуаций пациент и лица, его сопровождающие, имеют право обратиться к  зав. отделениями, заместителям главного врача, главному врачу ГУЗ «ДКБ №8»
                       Правила приема передач больным
Передачи принимаются ежедневно в отделениях с 10.00. до 12.00 и с17.00 до 19.00.
В соответствии с Санитарно-эпидемиологическими правилами и нормативами СанПиН 2.1.3.1375-03 «Гигиенические требования к размещению, устройству, оборудованию и эксплуатации  больниц , родильных домов и других лечебных стационаров» передачи разрешается передавать в подписанном виде в полиэтиленовых пакетах.
Продукты и вещи,
разрешенные для передачи мамам и детям старшего возраста, находящимся в отделениях  ГУЗ «ДКБ № 8»
1. Предметы ухода (зубная щетка, зубная паста, мыло, расческа, туалетная бумага, салфетки).
2. Одежда для детей.
3. Игрушки моющиеся, настольные игры, карандаши, бумага, книги
4. Продукты питания:
	Наименование продукта
	Количество

	Фрукты (зеленые яблоки, груши), мытые кипяченой водой
	Не более 0,5кг

	Свежие овощи (огурцы, помидоры), мытые кипяченой водой
	0,5кг

	Сок (яблочный) в фабричной упаковке
	0,2л

	Минеральная вода в фабричной упаковке
	Не более 1л

	Фруктовые конфеты
	Не более 0,2кг

	Зефир, пастила, мармелад
	Не более 0,5кг

	Печенье (галетное, сухое)
	1 упаковка

	Кефир, био-йогурт
	Не более 0,5кг

	Сыр нежирный, твердый
	0,1кг

	Булочки (не сдобные)
	2 шт.

	Чай (в пакетиках)
	1 упаковка

	Сахар
	0,1кг


                                     \

 Запрещено передавать:
· молочные и кисломолочные продукты без фабричной упаковки или большого объема
· газированные сладкие  напитки 
· соленые и маринованные овощи
· шоколад
· арбузы, дыни, экзотические фрукты
· консервы (рыбные, мясные, овощные), кроме детского питания
· колбасные и мясные изделия
· икру, соленую рыбу, морепродукты
· салаты
· алкогольную продукцию
· табачные изделия
· жевательную резинку
	Категорически запрещено передавать:
· острые предметы: ножи, ножницы, иглы, спицы, вилки;
· электробытовые приборы


Ежедневно дежурная медицинская сестра отделения проверяет соблюдение правил и сроков годности (хранения) пищевых продуктов, хранящихся в холодильниках отделения и тумбочках больных.
При обнаружении пищевых продуктов с истекшим сроком годности (хранения), хранящихся без целлофановых пакетов (в холодильнике), без указания фамилии больного, а также имеющих признаки порчи, должны изыматься в пищевые отходы (п.12.19.5 СанПиН 2.1.3.1375-03). 
Факт ознакомления законного представителя или родственника ребенка с правилами хранения продуктов питания в отделении подтверждается его собственноручной подписью в журнале проведения инструктажей на сестринских постах в отделениях.                
 Предоставление сведений о больных
Сведения о состоянии здоровья детей предоставляются лечащими врачами только законным представителям ребенка в личной беседе (ст.61 «Основ законодательства об охране здоровья граждан Российской Федерации»). 
Законными представителями несовершеннолетнего являются родители, усыновители, опекуны, попечители, представители учреждений, на попечении которых находится несовершеннолетний (УПК РФ, ст.34, п.8; СК РФ, ст.56,п.1) при предъявлении документов.
Беседы с родителями и другими законными представителями ребенка проводятся ежедневно с 13.00 до 14.00 , кроме субботы и воскресенья.
В выходные и праздничные дни вышеуказанную информацию можно получить у дежурного врача по телефону 8 -8442- 71-52-22
Выписка детей осуществляется с 14.00 до 18.00 в рабочие дни недели законным представителям ребенка.
Сведения о состоянии здоровья ребенка другим родственникам (в том числе бабушкам и дедушкам) предоставляются только с письменного разрешения законных представителей.
Правила совместного пребывания с детьми
в отделениях ГУЗ «ДКБ № 8»
1. Постоянно по уходу за ребенком раннего возраста, то есть до 3 лет 11 мес. 29 дней или тяжелобольным ребенком может находиться только один из родственников. 
2. Необходимость совместного пребывания с ребенком более старшего возраста одного из родителей или другого родственника определяет  лечащий  врач или  заведующий  отделением 
3. Родители или родственники, допускаемые для ухода за ребенком, обязаны:
- строго соблюдать правила внутреннего распорядка;
- иметь опрятный внешний вид, сменную обувь и одежду;
- быть здоровыми, не иметь признаков респираторной или кишечной инфекции; 
- при поступлении в отделения сдать кровь для выполнения анализа на сифилис;
- выполнять все назначения лечащего врача;
- поддерживать чистоту в палате, содержать в порядке постель, тумбочку;
- не допускать стирку и сушку белья в отделениях больницы;
- ежедневно утром проверять качество продуктов, переданных из дома, отмечая дату и свою фамилию;
- не допускать хранения остатков пищи и грязной посуды в палатах;
- не оставлять своего ребенка без присмотра;
     Допускается временное отсутствие матери в стационаре в   случаях крайней необходимости на срок не более 8 часов (для оформления документов на ребенка, решения вопросов регистрации, для посещения врача) по предварительному согласованию с лечащим врачом ребенка и заведующим отделением. О времени ухода необходимо предупредить дежурную медицинскую сестру.
     Во время пребывания в стационаре законные представители ребенка, находящиеся по уходу, имеют право на получение информации о состоянии больного, о проводимых обследовании и лечении; на получение у лечащего врача пропуска на прогулку с ребенком; на обращение в администрацию больницы по вопросам оказания больному медицинской помощи.
Лица, находящиеся по уходу за детьми в возрасте до 3х лет 11 мес. 29 дней обеспечиваются питанием, койко-местом – при наличии возможности.
         Пациентам и лицам, находящимся по уходу запрещается:
- покидать отделение, за исключением времени посещения диагностических и лечебных кабинетов по графику;
- находиться в других отделениях, подвальном помещении, собираться на лестничных площадках и пролетах;
- самовольно уходить из стационара на ночь и выходные дни;
- курить, распивать  крепкие алкогольные  и  алкогольные напитки в помещениях и на территории стационара, совершать действия, нарушающие общественный порядок;
- нарушать права окружающих больных, совершать противоправные действия по отношению к другим пациентам, особенно младшей возрастной группы;
- портить имущество больницы, других больных; 
 - в случае причинения ущерба любому виду имущества ГУЗ «ДКБ № 8» родители или родственники пациента обязаны возместить все убытки (согласно ст. 1064 ГК РФ);
- хранить скоропортящиеся продукты и детские молочные смеси в палатах, в т.ч. на окнах и батареях (продукты в подписанных пакетах должны храниться в холодильниках);
- принимать передачи, предназначенные для других больных;
- хранить верхнюю одежду, обувь в палатах;
- хранить в палатах лекарственные препараты;
- сидеть на подоконниках, высовываться в окна, переговариваться через окна;
- бросать в унитазы и раковины влажные нетканые салфетки,   вату, марлю, тряпки, пищевые отходы, бытовой мусор;
-  нарушать тишину в отделении;
- пользоваться служебными телефонами без разрешения медперсонала;
- лицам, находящимся по уходу, оставлять своих детей без присмотра; 
- разглашать сведения о состоянии здоровья других детей, находящихся на лечении в Учреждении.
· оставлять свои ценные вещи без присмотра
· осуществлять видеосъемку
                                                 Уважаемые родители!
        Основной задачей стационара является оказание медицинской помощи детям. 
     В больнице отсутствуют возможности проведения постоянной индивидуальной воспитательной работы с каждым пациентом по вопросам соблюдения правил внутреннего распорядка, осуществления постоянного контроля за поведением детей во время, свободное от медицинских манипуляций. Наряду с этим, несоблюдение правил внутреннего распорядка, курение, употребление алкоголя, совершение противоправных действий по отношению к другим детям несут в себе угрозу здоровью и жизни,  как нарушителей, так и других пациентов, отвлекают медицинский персонал от выполнения основных функциональных обязанностей, нарушают режим работы отделений.
      При совершении детьми указанных действий стационар оставляет за собой право досрочной выписки больных с рекомендациями продолжить лечение амбулаторно, а также информирования «Инспекции по делам несовершеннолетних»  отделов внутренних дел  Ворошиловского и Тракторозаводского  районов  города Волгограда,  органов опеки и попечительства администраций Ворошиловского и Тракторозаводского районов города Волгограда.
      Уважаемые родители! В целях безопасности ваших детей объясняйте им  необходимость соблюдения правил внутреннего распорядка больницы!
